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第一章 产品介绍 

AT100 是我公司最新研发设计的一款非接触式 IC/ID 卡感应门禁考勤机，设

备采用先进的射频识别技术、网络技术、大容量 FLASH 存储技术、大屏幕中英

文液晶（LCD）显示技术，具有感应刷卡功能，时间显示功能，液晶提示操作信

息功能，网络通讯功能，脱机菜单查询功能，脱机卡片刷卡记录查询功能，门禁

功能，闹铃功能等。该产品可以通过自动识别员工 IC/ID 卡，实现控制员工进出

权限，并记录进出刷卡时间，以及实现身份识别和考勤管理。设备具有免接触、

无损耗、系统扩展性好等多项优点。是企事业单位提高管理水平，实现自动化、

信息化管理的理想选择。 

1.1 组成原理 

AT100 采用先进的 ARM 体系结构，并配置大容量存储器存储刷卡记录和注

册信息。内置 10M 以太网芯片，可直接接入局域网络。应用可设计键盘，可以

直接读设备进行相关脱机操作。该款机型可识别 EM ID 卡和 MIFARE  IC 卡，

采用彩色液晶显示，能实现大屏幕 LCD 中文简体、中文繁体、英语显示的切换，

能使用门禁功能，具有较强的扩展功能。 

1.2 规格参数 

表 1.1 AT100 参数表 

CPU ARM 32 位处理器 

记录容量 20 万条 

注册容量 10 万个 

感应距离 IC 卡大于 2cm,ID 卡大于 3cm 

通讯方式 网络 

最大连网数 无限制 

卡片格式 Mifare 1 全系列卡,IDWG 号 

显示屏 128*64 点阵 LCD 

键盘规格 4*4 橡胶键盘，有 6 个功能键，10 个数字键输入 

显示字体 简体中文、繁体中文、英文 
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门禁功能 支持开门按钮，门磁和继电器输出 

语音模块 可扩展 

工作环境湿度 20%-80% 

工作环境温度 0℃-50℃ 

存储运输 -20
0
C-60

0
C 

电源规格 12V，1A 直流电源 

功耗指标 3W 

外观尺寸 14.6*10.9*3.6cm 

外观描述 灰色磨砂 

外壳材料 有机物塑料 
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第二章 AT100 结构与系统架构 

2.1 产品外观 

2.1.1  AT100 的正视图与对应功能 

AT100 外观设计风格为古老风格，其整个构造简洁沉稳，正视图如图所示 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 2.1  AT100 正视图 

LCD 液晶显示： 

显示设备当前的状态与信息，提示用户设备当前进行的操作和刷卡是否成功

等信息。 

指示灯： 

 通过不同颜色的指示灯状态用来提示当前设备的工作状态。其中各指示灯的

标示设备的状态如下： 

红灯：电源指示灯 

绿灯：操作成功指示灯 

黄灯：操作失败指示灯 

键盘： 

 可操作键盘，实现功能查询和记录查询。其中各键的功能如下： 

ESC 键：退出键         FUNC 键：菜单键 

MODE 键：功能查询键                 ENT 键：确定键 

∧键：向上翻页       ∨键：向下翻页 

0—9 键：数字键        

显示屏 

键盘 

指示灯 
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2.1.2  AT100 的背视图与对应功能 

 AT100 设备背面设计有设备固定孔位和输入输出接口孔位，用于进行设备固

定和相关功能扩展的输入输出。其整个背视图如图示。 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 2.2  AT100 背视图 

设备固定孔：固定设备时用挂钩固定。 

输入输出接口孔：用于相关功能扩展的接口。 

2.1.3  AT100 的底部与插槽对应功能 

 AT100 底部有网络 RS45 插槽，RS485 插槽和电源输入插槽。其功能是进行

电源输入和与外界的通讯功能。其示意图如下所示。 

 

 

  

 

 

 

图 2.3  AT100 底视图 

网络插槽： 与主机进行 TCP/IP 通讯时使用 

485 通信插槽：与主机进行 485 通讯时使用 

电源插孔：外接 12V 电源。 

2.1.4  AT100 的扩展接口与对应功能 

在 AT100 输入输出接口位置，有两个继电器输出接口，即可作为门禁的外接

设备固定孔 

输入输出接口孔 

网络插孔 电源插孔 485 通讯接

口 
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接口和闹铃接口。AT100 采用两路继电器输出，当刷有效卡时，继电器 1 输出有

效。继电器 2 是控制闹铃使能。当继电器输出的常开和常闭采用如图所示，来进

行外接门禁和闹铃进行不同的选择。 

继电器2控制接口

J48J22

常开

常闭

常开

常闭

继电器1控制接口

 

图 2.4 外接门禁示意图 

2.2、组织架构与安装说明 

2.2.1、AT100 考勤系统组织架构 

AT100整套系统是基于网络或485通信构造的整套系统，系统属于星状结构。

整套系统以服务器或者连接的电脑为核心，通过交换机或者其它集线器等将多台

终端考勤机和电脑进行连接，操作员通过配备的考勤系统软件进行终端考勤系统

的设置。 

 

  PC 机 

 

        ……………         

图 2.5 AT100 连接图 

注意事项： 

1 当采用 TCP/IP 进行通讯，则需要注意，在连接前要将设备的 IP 地址改为

交换机 
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不同的 IP，也要确定 IP 地址的正确性，如果 IP 地址和局域网不在一个段中，则

可以用广播地址对其进行重新设定。 

2 当采用串口 485 进行通讯，则需要将机器号设置为均不相同的机器号，不

然会出现采集记录紊乱或者连接不上设备等现象。 

2.2.2、设备安装 

AT100 考勤机的安装高度建议为距离地面 1.2-1.5m.室内安装，要求环境尽量

保持干燥，尽量避免在强磁干扰下进行安装。 

其安装采用墙面固定等方式，固定时将两个挂钩按照两个固定孔的距离固定

在墙上，然后将设备通过固定孔挂在墙上即可。 
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第三章 AT100 的使用说明 

3.1 AT100 首次启动 

第一步： 

当拿到 AT100 后，首先检测设备是否完好，配件是否齐全。AT100 标准配

置如下： 

 AT100             1 台 

 通讯线        1 条 

 12V 电源       1 个 

 使用光盘       1 张 

 使用说明书       1 本 

 保修卡        1 张 

 包装盒        1 个 

第二步： 

检测完毕后，将 AT100 平稳放好，然后用配带的 12V 电源进行通电，通电

时三个指示灯同时亮，当进入到主界面时只有红灯亮。 

3.2 功能操作说明 

3.2.1 基本设置 

 当 AT100 正常启动后，显示屏主界面如图所示。 

JBC 2010-11-09

Tuesday

10:23
上班

 

图 3.1 待机界面图 

 然后用通讯线与电脑相连接，连接后打开 AT100 配带光盘中的 AT100 测试

软件，启动的界面如下图所示。 



产品名称：AT100 考勤机          产品编号：JBC-AT100-MAU-01       版本：V1.0 

 8 

 

图 3.2 测试程序启动时界面 

 1 设置测试软件 

启动程序时先将程序中的设备 IP 改为 192.168.0.136，这是设备出厂默认的

网络地址。网络端口为 5101。当整个设置完成后，点击设备信息按钮，此时软

件会弹出当前设备的版本信息对话框。其对话框如图所示。 

 

图 3.3 设备信息界面图 

 2 初始化设备 

 点击设置时间按钮，使设备时间与 PC 当前时间同步，然后点击初始化设置，

此时软件会提示如下图 
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图 3.4 提示初始化图 

当点击‘是’按钮，则设备就开始初始化，此时 AT100 的界面由主界面变成

如下的界面。 

正在初始化…
请等待

 

图 3.5 系统正在初始化界面提示图 

初始化后，重启设备，设备会将原来的 IP 地址修改为默认的 IP，刷卡模式

变成普通模式，系统的注册信息和记录信息均被初始化掉。在进行初始化操作前

请确定设备中的记录信息和注册信息均已保存。 

3 设置设备 IP 

当多台设备相连接时，设备的 IP 不能重复，所以在多台联机使用之前一定

要对 IP 进行操作.在测试软件中先添加要设置的 IP，然后点击设备网络按钮，其

操作图如下。 

 

图 3.6 设置网络操作图 

4 语言选择 

在终端测试程序中点击‘其它设置’模块，然后在设备语言中的下拉框中选

择所需的语言，例如当选择英语时，则在下拉框中选择为 English，选择后点击

设置语言按钮，查看设备的状态，则设备液晶显示由中文界面转换为英语界面。 
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图 3.7 设置设备语言图 

3.2.2 刷卡操作 

 1 刷卡模式的切换操作 

AT100 刷卡模式有两种，普通模式或注册模式，两种模式均通过终端测试程

序来进行设置。其刷卡模式切换操作是在终端程序中的‘卡片注册’下的对应框

中进行设置。其显示如图所示。

 

图 3.8 软件卡片注册截图 
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 在刷卡模式中，选择普通模式或者注册模式，然后点击‘刷卡模式’按钮，点

击后软件的任务栏则会提示命令执行成功。 

普通模式下刷卡所保存的是 ID 卡的 WG 号、ABA 号,IC 卡的卡号、WG 号和

ABA 号。注册模式下刷卡所保存的为工号、姓名、卡号和门禁组别信息。当设置

为普通模式下，刷卡显示图如图所示。 

普通模式

卡号：  22E08837

记录数：000046

 

图 3.9 普通模式刷卡界面图 

 当切换到注册模式下时，当刷有效卡时指示灯绿灯亮，界面则显示卡片的注

册信息。当卡片有效时则显示工号等信息，如图所示。 

工号：12345678
姓名：JBC
记录数：000569

 

     图 3.10 注册模式刷有效卡示意图 

当刷未注册卡时，则设备指示灯黄灯亮，其设备界面显示如下图。 

未注册卡
卡号：9C781884

 

         图 3.11 未注册卡刷卡界面图 
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当卡片已超过有效期时，则刷卡时黄灯闪，刷卡失败，刷卡后设备界面如图

所示 

过期卡
请检查有效期

 

图 3.12 过期卡刷卡界面图 

3.2.3 注册处理 

1 用户注册 

在‘卡号注册’对话框中输入需要注册的员工的信息，若使用门禁功能，则

需要在门禁时间组合安全级别中选择对应的组别和安全级别。其安全级别设置如

下 

A 安全级别 0：用户在有效期内刷卡,门禁功能有效。 

B 安全级别 1：用户需要在门禁时间组规定的时间内,刷卡才有效。 

C 安全级别 2：用户刷卡后需要输入密码并且在门禁时间组规定的时间内刷

卡才能刷卡成功和实现门禁使能。注册时需要设置好开门密码。 

注册如图示。 

 

图 3.13 使用门禁安全级别 1 的注册 

2 读取注册信息 

输入注册的卡号，点击读取按钮，则软件会在对应框中返回注册的相关信息。

可以根据信息来进行获取注册工号、姓名、门禁时间组、安全级别、有效期和开
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门密码的相关信息。 

3 删除注册信息 

输入要删除的卡号，点击删除按钮，则设备自动将这条注册信息删除。此时

刷卡，则设备会提示为无效卡。 

4 全部删除 

点击全部删除按钮，会弹出如下图的信息。 

 

图 3.14 删除全部信息提示图 

当点击是时，设备对注册的区域进行擦除操作。此时设备显示如下图所示的

提示界面。 

清除注册信息
请等待…

 

图 3.15 清除注册信息提示图 

当返回到主界面时设备已将注册信息全部删除掉。当用以前的注册卡刷卡

时，则设备会提示为未注册卡。 

3.2.4 门禁时间组设置  

AT100 可以设置 16 个时间组.在门禁时间表对话框中对时间组进行选择，然

后选择要修改的星期，并且对对应的时间表进行编辑，然后点击”设置时间表”

完成设置，其测试软件图如下。
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图 3.16 门禁时间组设置图 

当设置完成后，如果在门禁时间组内则能够正常刷卡，如果不在门禁时间组

内，则刷卡无效，其设备 LCD 提示如下 

非有效时间段
请确认时间

 

图 3.17 非有效时间段刷卡图 

当设置安全级别为 2 的情况下刷卡，在有效时间段内刷卡时，会提示输入密

码。此时设备提示图如下。 

当输入密码后，刷卡才能成功。否则，刷卡失败。 

姓名：兴建博
请输入密码：

 

图 3.18 刷卡密码开门图 
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3.2.5 闹铃时间设置 

 AT100 可以外接闹铃，用来时间控制。当外接闹铃时，首先将电铃外接到继

电器 2 的输出接口。然后设置闹铃时间表，并设置继电器，用来控制闹铃的时间

点和时长。 

 当设置闹铃时间表时，在‘门禁时间表’对话框中，勾选”闹钟表”，此时测试

软件图示如下。 

 

图 3.19 闹铃时间表设置 

 在测试软件右侧的时间表中，首先选择要修改的星期。然后根据需求设置闹

铃时间表。闹钟时间表总共为 16 组，闹钟时间点精确到分钟，如：设置 08:15

为一个闹钟点，那么时间到了 08:15:00 时，开始响起，响的时长由继电器 2 的值

决定，它以秒为单位。设置好闹钟时间点后，点击“设置闹钟表”按钮来下发闹

钟时间表 

3.2.6 脱机信息查询 

 1 密码进入 

 脱机操作是指不借助电脑直接通过 AT100 本身进行信息查询的操作。当点击

FUN 键，则设备进入设备信息查询界面，会在开始的时候提示输入密码，此时

LCD 显示图如下图所示。 
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请输入密码：

 

图 3.20 密码输入界面图 

 设备默认的密码为 12345678，当输入密码后，点击确定，则进入查询界面，

选择∧和∨键进行查询。所查询的信息有 IP 信息，注册信息查询，设备的版本

号。 

 2 IP 查询 

通过 AT100 的 LCD 显示信息可以查询到当前的 IP 信息，IP 信息液晶显示图

如所示。 

IP CONFIG:
192.168.  0.136
255.255.255.  0
192.168.  0.  1

 

                            图 3.21 设备 IP 查询图 

 3 设备信息查询 

设备信息查询可以查询到设备的工作状态处于普通模式下还是注册模式下，

以及查询设备存储的记录总数和注册总数，其界面图如下。 

     

刷卡模式:注册
注册总数：    1
记录总数：   10

 

       图 3.22 设备记录信息查询图 

 4 查看设备版本号 

查看设备的版本信息，可以通过此界面得到设备版本号，和该版本应用日期。
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图如下所示。 

Version No:
AT100V1.0.01
2010-11-10

 

图 3.23 版本信息查询图 

    当整个查询结束后，按 ESC 键退出。 

3.2.7 脱机查询刷卡记录 

 AT100 提供了脱机下可以对查询卡片进行记录信息查询的功能。其具体操作

过程如下。 

第一步 按 MODE 键，进入如图所示的界面: 

请刷查询卡：

 

图 3.24 进入查询卡界面图 

第二步 将要查询的卡片进行刷卡操作。在普通模式下，则提示界面如下。 

现查询的卡号：
08165395

请按上下键查看
 

图 3.25 普通模式下刷查询卡出现的界面 

 

在注册模式下查询时，若用未注册卡查询，则系统直接退出。若卡片为注册

卡时，则设备提示界面如下。 
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现查询的工号：
00000010

请按上下键查看
 

图 3.26 注册模式下刷查询卡出现的界面 

第三步 当按上下键时，可以查看到最近的刷卡记录。在普通模式下，查询的是

卡号，此时设备提示信息如下。 

第01条记录

2010-11-18 11:01:06

卡号：08165395

 

图 3.27 普通模式下查询界面 

当在注册模式下查询时，其设备提示信息如下图所示。 

第03条记录

2010-11-18 11:01:06

卡号：00000010
姓名：兴建博

 

图 3.28 注册模式下查询界面 

第四步 按向下键一直进行查询操作，如果查询到设备中刷卡的最后一条信息,

则设备提示信息如下图所示。 

查询完毕！

 

图 3.29 查询完毕图 
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当记录数比较多时，脱机操作情况下,最多能查询 50 条信息,查询时若超过 50

条,系统会自动提示, 提示信息如下图所示: 

最多查询50条

 

图 3.30 最多查询 50 条图 

查询结束后，按 ESC 键退出查询界面。 

3.2.8 密码开门设置 

 当按两次 MODE 键时，即进入密码开门界面。其界面格式如下图所示 

请输入开门密码：

 

图 3.31 进入密码开门界面图 

输入密码，开门默认密码为 88888888，也可以在测试程序中重新设置密码。

设置密码如下图所示。 

 

图 3.32 设置开门密码图 
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 在“其它设置”标签页面中，选择组别并输入相应的密码。点击“开门密码”

按钮进行设置。在最底下的状态栏中将会显示命令执行结果。 

3.2.9 远程开门 

 当有人来访时，前台客服人员或者其它操作人员只要在电脑上就能开启指定

的门。这样，更显示办公自动化的优点。 

3.2.10 短信模式的使用 

    AT100 针对办公自动化的人性化管理。新增加了短信模式。该功能用于在用

户成功刷卡后在 LCD 实现信息的可自定义操作。短信模式分为 2 种，一种是广

播模式。一种是个体用户模式。广播模式优先级高于个人用户模式。可以设置

16 条广播信息，每条信息最多为 64 字符或 32 个汉字。可以设置 128 条个人信

息。每条个人信息最多也为 64 字符或 32 个汉字。 

  当设置的短信日期和当前设置的日期相同。当在广播模式下，每张有效卡

刷卡均会有提示。提示如下图所示。 

今天下午三点开
会，请及时参加！

 

图 3.33 广播模式下短信消息图 

  当设置的短信日期和当前设置的日期相同。在个人模式下，当设置卡刷卡

后会提示设置好的短息信息。此时如下图所示。 

生日快乐，兴建博

 

图 3.34 个人模式下短信消息图 
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3.2.11 语音功能 

 AT100 提供了语音提示功能。当刷卡成功时，会提示刷卡成功，当刷卡失败

时，会提示刷卡失败。语音功能更容易提示刷卡操作信息，使考勤更人性化。 

3.2.12 实时上传 

 AT100 当刷卡操作后，数据会自动上传到电脑上。这样可以方便实时监测到

设备刷卡的情况。 

 打开测试软件后，点击监控数据。刷卡操作。当有效卡刷卡时则显示卡号和

刷卡时间。当未注册卡时，也将卡号和刷卡时间显示出来。并且提示为无效卡。

具体如图所示 

 

图 3.35 刷卡后监控数据查看图 
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第四章  系统中常见的故障诊断与保养 

4.1 常见问题及解决办法 

1.AT100 在使用过程中，出现连接不上电脑该如何处理？ 

a. 检查电脑网络通讯是否有问题。 

b. 如果是网络版则的 IP 地址是否设置正确。局域网中是否有相同的 IP。 

2.AT100 在使用过程中，出现 LCD 不显示，不能启动该如何处理？ 

a. 断电后再重新加电。 

b. 检查电源插座。 

3.AT100 出现死机现象怎么办？ 

a.   检测设备是否发热量过大。 

b.  确定供电电源电压是否稳定，是否经常出现断电等情况。  

4.当 AT100 外界门禁，刷卡后，可以听到继电器跳，但门禁无任何反应是什么原

因？如何处理? 

   更换输入电源为 12V2A 的电源，门锁等相关设备所需要的电源为 12V2A 的，

所有当接上比所需要的电源低时则门禁无反应。 

5.在使用过程中，AT100 出现烧机或其它不可抗拒的现象，该如何处理机器内的

数据？ 

立即断电，并与维护中心联系，以图恢复数据。 

4.2 产品的日常保养及维护 

1 周期检测 

AT100 是高效方便的考勤系统，必须保证每时每刻处于正常状态，才能保证

刷卡记录的正确性，因此需要指定专人管理，除了进行必要的日常维护外，还需

定期进行检查。 

特别是在使用环境比较差的地方，更需要定期检查感应终端的运行状态。如

感应终端的首读率变低，就必须进行其内部检查。如感应终端感应不灵敏，就必

须检查其周围是否有强干扰引入。 

通讯线路也必须定期进行检查，如时常出现读出刷卡记录超时错误时，有可

能是通讯线路中的某连接点松动，线路断裂等，需要专业技术人员进行测试和维
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修。 

2 维修 

感应终端的维修必须在本公司或指定的特约维修站，通过专业培训的人员进

行维修。绝对禁止非专业技术人员进行拆卸感应终端。 

其维修故障判断程序如下，仅供专业人员参考。 

A、检查环境 

感应终端是否处于良好的安装环境中。 

B、检查电源 

市用电压是否在 220V±10%以内：附近是否有较大的用电设备并经常启动。 

C、检查通讯线路 

感应终端能正常刷卡，而不能与主机连机进行通讯，此时必须检查通讯线路。

主要原因有以下几个方面： 

1) 连接到主机的通讯插头是否松脱； 

2) 连接到感应终端的插头是否松脱； 

3) 通讯线路被人压断、切断，或日晒雨淋电缆的保护皮已经损坏； 

4) 通讯线路的两端焊接不牢，或日久天长已经氧化，降低了通讯功能； 

5) 插在主机中的通讯卡因使用时间太长是否被损坏； 

6) 感应终端内部的通讯芯片是否需更换； 

 

4.3 注意事项 

 AT100 是当前比较先进的考勤机。包装不当在运输过程中会造成损坏。所以

外包装盒或外包装箱必须有“三防”储运标志，并进行保价。 

 设置 IP 地址要注意，默认为 192.168.0.136，设置时要确定输入的 IP 是正确

合法的地址，如果设置错误无法连网则可以用 255.255.255.255 进行连接。 

 刷卡时将卡在本机感应区轻轻一晃即可，切勿用卡片拍打机器。 

 在使用初始化功能时，先确认机内是否有数据，若有先采集完数据。 

 485 通讯距离超过 200 米时，请选用带屏蔽的介质，并接地。 

 485 通讯距离超过 200 米或联机数量超过 32 台时，需加中继器。 

 网络版如果连接距离超过 90 米时，则需要加中继器，防止信号减弱等不良
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后果。 

 经常保持设备清洁，防止水、油烟、灰尘、腐蚀性气体等侵入机内，以免影

响机器的正常工作。 

 机壳表面沾有污垢和灰尘时，用干燥的细布擦干净，不得使用清洁液及其它

化学溶剂，以免腐蚀机壳表面和流入机内损坏元器件。 

 若本机发生故障，非专业人员不得打开机器，应与本机的供应商联系解决。 

 申请技术服务时，请提供本机购货合同号、保修卡、产品序列号和故障现象。 


